АДМИНИСТРАЦИЯ
    МУНИЦИПАЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ
ЮРЬЕВ-ПОЛЬСКИЙ  РАЙОН
ПОСТАНОВЛЕНИЕ





от                                                                                                                  № 
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  « Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования»

 В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации муниципального образования Юрьев-Польский район от 26.08.2021 № 1063 «Порядок разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных или муниципальных услуг»,  
 п о с т а н о в л я ю:
1.Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования» согласно приложению к настоящему постановлению.
2.Признать утратившим силу:
-пункт 1 постановления администрации муниципального образования Юрьев-Польский район от 10.03.2021 № 249 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Зачисление в образовательное учреждение»;
3.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации муниципального образования Юрьев-Польский район по социальным вопросам, начальника управления образования.
4.Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию, вступает в силу после официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте муниципального образования Юрьев-Польский район.

Глава администрации                                                                     А.А.Трофимов
	Завизировано:

	
	Согласовано:

	Начальник управления по правовой и административной работе администрации муниципального образования Юрьев-Польский район

                                           Е.В.Коробченко
	
	Заместитель главы администрации МО Юрьев-Польский район по социальным вопросам, начальник управления  образования

А.В.Миловский

	Начальник управления делами администрации муниципального образования Юрьев – Польский район

О.В.Яшунина
	
	

	
	
	

	
	
	





Файл получен:
Отдел информатизации управления архитектуры, 
градостроительства и информатизации          _________________________________
				



Соответствие текста файла и оригинала документа подтверждаю     ___________________________
                                                                                                                                (подпись исполнителя)

Название файла: Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования»


Исп.:  заместитель начальника по УВР Петрова Н.В. тел. 2-23-51

Разослать: 
1.Дело - 1 экз;
2.Управление образования - 2 экз;
3.Юридический отдел – 1 экз..





Приложение 
к постановлению администрации муниципального образования 
Юрьев – Польский район
            от                        № 


Административный регламент
 предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования»

1. Общие положения

1.1.  Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования» (далее –  административный регламент), разработан для повышения качества и эффективности предоставления муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Предметом регулирования  административного регламента является предоставление муниципальными образовательными организациями  муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования» (далее – муниципальная услуга).
1.3. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги, являются физические лица:
- родители (законные представители) детей, имеющих право на посещение образовательной организации, являющиеся гражданами Российской Федерации, постоянно проживающие на территории Российской Федерации, временно проживающие на территории Российской Федерации иностранные граждане и лица без гражданства; 
- уполномоченные родителями (законными представителями) детей представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре.
-совершеннолетние граждане, не получившие основного общего и среднего общего образования, на основании личного заявления.
Во внеочередном порядке предоставляются места в общеобразовательных организациях, имеющих интернат:
-детям, указанным в пункте 5 статьи 44 Закона Российской Федерации от 17 января 1992 г. N 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации»;

детям, указанным в пункте 3 статьи 19 Закона Российской Федерации от 26 июня 1992 г. N 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации»;
детям, указанным в части 25 статьи 35 Федерального закона от 28 декабря 2010 г. N 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации». 
         В первоочередном порядке предоставляются места в  муниципальных образовательных организациях: 
        детям, указанным в абзаце втором части 6 статьи 19 Федерального закона от 27 мая 1998 г. N 76-ФЗ «О статусе военнослужащих», по месту жительства их семей;
детям, указанным в части 6 статьи 46 Федерального закона от 7 февраля 2011 г. N 3-ФЗ «О полиции», 
детям сотрудников органов внутренних дел, не являющихся сотрудниками полиции; 
детям, указанным в части 14 статьи 3 Федерального закона от 30 декабря 2012 г. N 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации».
Преимущественное право зачисления на обучение в образовательную организацию, реализующую образовательные программы общего образования, имеют:
- дети, проживающие в одной семье и имеющих общее место жительства, братья и (или) сестры которых обучаются в данной образовательной организации (пункт 2 статьи 54 Семейного кодекса Российской Федерации и часть 3.1 статьи 67 Федерального закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»).
Внутри одной льготной категории (право на внеочередное или первоочередное обеспечение местом в образовательной организации, реализующей образовательные программы общего образования) заявления о зачислении  в образовательную организацию, реализующую образовательные программы общего образования, выстраиваются по дате подачи заявления.
1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.4.1. Информация о муниципальной услуге может быть получена:
- в помещении образовательной организации, реализующей образовательные программы общего образования, на информационных стендах, при личном приеме;
- на официальных сайтах образовательных организаций, реализующих образовательные программы общего образования, официальном сайте Управления образования в  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- с использованием средств телефонной связи, электронной почты;
- с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) (далее - ЕПГУ) и государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг Владимирской области» (далее - региональный реестр).
1.4.2. Место нахождения, график работы, справочные телефоны, а также адреса официальных сайтов, электронной почты и (или) формы обратной связи образовательных организаций, реализующих образовательные программы общего образования, Управления образования размещаются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на ЕПГУ и в региональном реестре.
1.4.3. На информационных стендах и официальных сайтах образовательных организаций, реализующих образовательные программы общего образования, Управления образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещаются следующие материалы:
- информация о порядке предоставления муниципальной услуги;
- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
- перечень документов, представляемых заявителем для предоставления муниципальной услуги;
- образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- текст административного регламента с приложениями (полная версия на официальном сайте Управления образования, образовательных организаций, реализующих образовательные программы общего образования,  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на ЕПГУ и в региональном реестре, извлечения - на информационных стендах);
- место расположения, график работы, номера телефонов, адрес официальных сайтов  образовательных организаций, реализующих образовательные программы общего образования, Управления образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- порядок обжалования решений, действий или бездействия специалистов, руководителей образовательных организаций;
При изменении информации по предоставлению муниципальной услуги осуществляется ее периодическое обновление.
1.4.4. При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителя специалист образовательной организации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, специалист Управления образования должен предоставить полную и достоверную информацию заявителю по всем интересующим вопросам.
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, в которую позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалист, принявший телефонный звонок, должен переадресовать его к другому должностному лицу или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
1.4.5. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются специалистами образовательных организаций,  Управления образования  на личном приеме и по телефонам.
Ответ на письменное обращение дается в течение 30 дней со дня регистрации обращения в образовательную организацию, Управление образования.
1.4.6. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведения о ходе ее предоставления могут быть получены заявителем с использованием ЕПГУ и регионального реестра.
1.4.7.	Информация о предоставлении муниципальной услуги на ЕПГУ:
1)	исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
2)	круг заявителей;
3)	срок предоставления муниципальной услуги;
4)	результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
5)	размер платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги;
6)	исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
7)	о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;
8)	формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.
Информация на ЕПГУ о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации МО Юрьев – Польский район, реализующие программы общего образования».
2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется муниципальными образовательными организациями.
2.3. При предоставлении муниципальной услуги образовательные организации, реализующие образовательные программы общего образования, взаимодействуют с Управлением образования администрации муниципального образования Юрьев – Польский район.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- прием заявления о зачислении в муниципальную образовательную организацию, реализующую программы общего образования;
-отказ в  приеме заявления о зачислении в муниципальную образовательную организацию, реализующую программы общего образования;
- регистрация заявления и документов. Выдача расписки в приеме заявления и документов.
2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги.
2.5.1.Прием заявлений о приеме на обучение в первый класс для детей, имеющих право на предоставление мест в образовательной организации во внеочередном и первоочередном порядках, детей, проживающих в одной семье и имеющих общее место жительства с братьями и (или) сестрами, уже обучающимися в данном образовательном учреждении, а также проживающих на закрепленной территории,  начинается 1 апреля текущего года и завершается  30 июня текущего года. 
Для детей, не проживающих на закрепленной за муниципальной общеобразовательной организацией территории, прием заявлений в первый класс начинается  6 июля текущего года до момента заполнения свободных мест, но не позднее 5 сентября текущего года. 
Муниципальные общеобразовательные организации, закончившие прием в первый класс всех детей, указанных в  абзаце 1 п.2.5., осуществляют прием детей, не проживающих  на закрепленной территории, ранее 6 июля текущего года.
          2.5.2.Прием заявлений в дошкольные образовательные организации при массовом комплектовании МДОУ детьми осуществляется  с 1 июня по 1 сентября текущего года.
2.5.3.Прием обучающихся в образовательную организацию осуществляется в течении всего учебного года при наличии свободных мест.
2.5.4.Заявление и документы, принятые лично от заявителя, регистрируется специалистом образовательной организации в течение 15 минут при условии одновременного предоставления (предъявления) необходимых документов. 
1.5.4.Заявление, направленное посредством Единого портала, регистрируется специалистом образовательной организации в государственной информационной системе, обеспечивающей возможность предоставления муниципальной услуги в электронной форме (далее - государственная информационная система). Специалист образовательной организации не позднее следующего календарного дня со дня получения заявления формирует и направляет заявителю электронное уведомление о регистрации его заявления.
2.5.5.Максимальный срок ожидания заявителя в очереди при подаче запроса о предоставлении услуги и при получении результата не может превышать 15 минут. 
         2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с нормативными правовыми актами, перечень которых размещается на официальных сайтах образовательных организаций, официальном сайте Управления образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на ЕПГУ и в региональном реестре.
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, не приводится в тексте настоящего  административного регламента.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем.
2.7.1. Прием на обучение по образовательным  программам общего образования осуществляется по личному заявлению родителя (законного представителя) ребенка, уполномоченного родителями (законными представителями) детей представителя, действующего в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре, или поступающего, реализующего право, предусмотренное пунктом 1 части 1 статьи 34 Федерального закона от  29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
          2.7.2. Заявление о приеме на обучение и документы для приема на обучение подаются одним из следующих способов:
 -лично в образовательную организацию;
 - через операторов почтовой связи общего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении;
 -в электронной форме (документ на бумажном носителе, преобразованный в электронную форму путем сканирования или фотографирования с обеспечением машиночитаемого распознавания его реквизитов) посредством электронной почты образовательной организации или электронной информационной системы образовательной организации, в том числе с использованием функционала официального сайта образовательной организации в сети Интернет или иным способом с использованием сети Интернет;
-с использованием функционала (сервисов) регионального портала государственных и муниципальных услуг.
2.7.3.В заявлении о приеме на обучение основным общеобразовательным программам начального общего, основного общего, среднего общего образования родителем (законным представителем) ребенка или поступающим, реализующим право, предусмотренное пунктом 1 части 1 статьи 34 Федерального закона от  29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», указываются следующие сведения (приложение №1):
-фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка или поступающего;
-дата  рождения ребенка или поступающего;
-адрес места жительства и (или) адрес места пребывания ребенка или поступающего;
-фамилия, имя, отчество (при наличии) родителя (ей) (законного (ых) представителя (ей) ребенка;
 -адрес места жительства и (или) адрес места пребывания родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) ребенка;
-адрес (а) электронной почты, номер (а) телефона (ов) (при наличии) родителя (ей) ((законного (ых) представителя (ей) ребенка;
-о наличии права внеочередного, первоочередного или преимущественного приема;
  -о потребности ребенка или поступающего в обучении по адаптированной образовательной программе и (или) в создании специальных условий для организации обучения и воспитания обучающегося с ограниченными возможностями здоровья в соответствии с заключением психолого-медико-педагогической комиссии (при наличии) или инвалида (ребенка-инвалида) в соответствии с индивидуальной программой реабилитации;
-согласие родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) ребенка на обучение ребенка по адаптированной образовательной программе (в случае необходимости обучения ребенка по адаптированной образовательной программе);
-согласие поступающего, достигшего возраста восемнадцати лет, на обучение по адаптированной образовательной программе (в случае необходимости обучения указанного поступающего по адаптированной образовательной программе);
-язык образования (в случае получения образования на родном языке из числа языков народов Российской Федерации или на иностранном языке);
-родной язык из числа языков народов Российской Федерации (в случае реализации права на изучение родного языка из числа языков народов Российской Федерации, в том числе русского языка как родного языка);
-государственный язык республики Российской Федерации (в случае предоставления общеобразовательной организацией возможности изучения государственного языка республики Российской Федерации);
       - ознакомление родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) ребенка или поступающего с уставом, с лицензией на осуществление образовательной деятельности, со свидетельством о государственной аккредитации, с общеобразовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, права и обязанности обучающихся. 
      -согласие родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) ребенка или поступающего на обработку персональных данных.
          2.7.4.  Заявитель представляет также следующие документы:
       -копию документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) ребенка или поступающего;
     - копию свидетельства о рождении ребенка или документа, подтверждающего родство заявителя;
       -копию документа, подтверждающего установление опеки или попечительства (при необходимости);
      -копию документа о регистрации ребенка или поступающего по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или справку о приеме документов для оформления регистрации по месту жительства (в случае приема на обучение ребенка или поступающего, проживающего на закрепленной территории, или в случае использования права преимущественного приема на обучение по образовательным программам начального общего образования);
       -справку с места работы родителя(ей) (законного(ых) представителя(ей) ребенка (при наличии права внеочередного или первоочередного приема на обучение);
       -копию заключения психолого-медико-педагогической комиссии (при наличии).
2.7.5.Для зачисления в первый класс детей, не достигших к началу учебного года возраста шести лет шести месяцев, либо старше восьми лет, дополнительно к  документам, указанным в п.2.7.4., родители (законные представители) представляют приказ Управления образования администрации муниципального образования Юрьев-Польский район о разрешении зачисления ребенка в  муниципальную общеобразовательную организацию.
       2.7.6. Для поступления в муниципальную общеобразовательную организацию для продолжения обучения по основным общеобразовательным программам начального общего,  основного общего, среднего  общего образования несовершеннолетних граждан, ранее обучавшихся в других общеобразовательных организациях, их родители (законные представители) представляют на имя директора организации дополнительно личное дело обучающегося, выписку из ведомости успеваемости с указанием четвертных (полугодовых) и текущих отметок, заверенных подписью директора и печатью общеобразовательной организации, в которой он обучался ранее. 
          2.7.7. При приеме на обучение по образовательным программам среднего общего образования представляется аттестат об основном общем образовании, выданный в установленном порядке.
2.7.8. В заявлении о приеме на обучение основным общеобразовательным программам дошкольного  общего образования родителем (законным представителем) ребенка указываются следующие сведения (приложение №2):
- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) ребенка;
- дата рождения ребенка;
- реквизиты свидетельства о рождении ребенка;
-адрес места жительства (места пребывания, места фактического проживания) ребенка;
 -фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) родителей (законных представителей) ребенка;
 -реквизиты документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) ребенка;
 -реквизиты документа, подтверждающего установление опеки (при наличии);
         - адрес электронной почты, номер телефона (при наличии) родителей (законных представителей) ребенка;
-о выборе языка образования, родного языка из числа языков народов Российской Федерации, в том числе русского языка как родного языка;
- о потребности в обучении ребенка по адаптированной образовательной программе дошкольного образования и (или) в создании специальных условий для организации обучения и воспитания ребенка-инвалида в соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (при наличии);
-о направленности дошкольной группы;
- о необходимом режиме пребывания ребенка;
- о желаемой дате приема на обучение.
В заявлении для направления родителями (законными представителями) ребенка дополнительно указываются сведения о государственных или муниципальных образовательных организациях, выбранных для приема, и о наличии права на специальные меры поддержки (гарантии) отдельных категорий граждан и их семей (при необходимости).
При наличии у ребенка братьев и (или) сестер, проживающих в одной с ним семье и имеющих общее с ним место жительства, обучающихся в государственной или муниципальной образовательной организации, выбранной родителем (законным представителем) для приема ребенка, его родители (законные представители) дополнительно в заявлении для направления указывают фамилию(-ии), имя (имена), отчество(-а) (последнее - при наличии) братьев и (или) сестер.
  2.7.9. Для приема в дошкольную образовательную организацию родители (законные представители) также представляют:
-направление для зачисления в дошкольную образовательную организацию, выданное Управлением образования;
-документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя) ребенка, либо документ, удостоверяющий личность иностранного гражданина или лица без гражданства в Российской Федерации;
-документ, подтверждающий установление опеки (при необходимости);
-документ психолого-медико-педагогической комиссии (при необходимости);
-документ, подтверждающий потребность в обучении в группе оздоровительной направленности (при необходимости).
-свидетельство о рождении ребенка (для родителей (законных представителей) ребенка - граждан Российской Федерации), 
-свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или документ, содержащий сведения о месте пребывания, месте фактического проживания ребенка, 
-медицинское заключение.
  2.7.10. При посещении образовательной организации и (или) очном взаимодействии со специалистами образовательных организаций родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка предъявляет(ют) оригиналы документов, указанных пунктах 2.7.4-2.7.7.,2.7.9., а поступающий - оригинал документа, удостоверяющего личность поступающего.
       Документы представляются заявителем лично. Документы в рамках межведомственного информационного взаимодействия не запрашиваются.
2.7.11.Родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка, являющегося иностранным гражданином или лицом без гражданства, дополнительно предъявляет(ют) документ, подтверждающий родство заявителя(ей) (или законность представления прав ребенка), и документ, подтверждающий право ребенка на пребывание в Российской Федерации.
Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.
2.8. Образовательные организации  не вправе требовать от заявителя:
действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
     - представления документов и информации, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами, которые находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона 27.07.2010 № 210-ФЗ.
      - осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9  Федерального закона 27.07.2010 № 210-ФЗ.
       -представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
         а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной или муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или муниципальной услуги;
       б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
       в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги;
       г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства. 
-предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16  Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
- подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
- представленные заявителем документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
- документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги;
- некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса, в том числе в интерактивной форме запроса на ЕПГУ (недостоверное, неполное, либо неправильное заполнение);
- представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за услугой (документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом);
- представление неполного комплекта документов, необходимых для предоставления услуги;
- заявление о предоставлении услуги подано в орган государственной власти, орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых не входит предоставление услуги;
- несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.
2.10. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
        В приеме документов, необходимых для предоставления услуги,  может быть отказано в следующих случаях:
        -непредставление заявителем документов, указанных в п.2.7.3-2.7.6. настоящего регламента;
        -наличие подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений в документах; наличие серьезных повреждений, которые не позволяют однозначно истолковать содержание документа;
        -обращение лиц, не относящихся к категории заявителей;
       - обращение с заявлением о приеме в десятый класс граждан, не имеющих аттестата об основном общем образовании;
       - обращение с заявлением о приеме на обучение по программам основного общего образования граждан, не освоивших образовательную программу предыдущего уровня - начального общего образования;
      -отсутствие свободных мест в общеобразовательной организации. В случае отсутствия  свободных мест в муниципальной общеобразовательной организации на  закрепленной территории, родители (законные представители) ребенка для решения вопроса о его устройстве в другую муниципальную общеобразовательную организацию обращаются в Управление образования администрации  муниципального образования Юрьев – Польский район.
          2.11. Основания для приостановления оказания муниципальной услуги отсутствуют.
          2.12. Повторное обращение заявителей допускается после устранения причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
2.13. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.
2.14.1. Здание, в котором располагается образовательная организация, должно быть оборудованы информационной вывеской (табличкой) о наименовании и режиме работы, а также входом для свободного доступа заявителей.
2.14.2. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны снабжаться табличками с указанием фамилий, имен, отчеств, должностей лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
2.14.3. Прием граждан осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях, включающих в себя места для ожидания, для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги и информировании граждан.
2.14.4. Места для информирования заявителей, заполнения необходимых документов, ожидания очереди на подачу документов должны быть оборудованы стульями, исходя из фактической нагрузки и возможности размещения их в помещении, а также обеспечиваются образцами заполнения документов, перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.14.5. Рабочее место специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, оборудуется:
- рабочими столами и стульями (не менее 1 комплекта на одно должностное лицо);
- компьютерами (1 рабочий компьютер на одно должностное лицо);
- оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме осуществлять предоставление муниципальной услуги.
2.14.6. Обеспечение доступности для инвалидов помещений, в которых предоставляется муниципальная услуга, осуществляется при обращении инвалида по телефону, указанному на официальном сайте учреждения. По прибытии инвалида к зданию образовательной организации, специалист образовательной организации обеспечивает инвалиду сопровождение к месту предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений его жизнедеятельности.
Инвалидам обеспечиваются:
· сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;
· допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;
· содействие при входе и выходе из помещений;
-предоставление иной необходимой помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
2.14.7. Территория, прилегающая к местонахождению образовательной организации, оборудуется, по возможности, местами для парковки автотранспортных средств, включая автотранспортные средства инвалидов.
2.15. Показателем доступности муниципальной услуги является информированность о правилах и порядке предоставления муниципальной услуги (требования к составу, месту и периодичности размещения информации о предоставляемой муниципальной услуге).
2.16. Показателями качества муниципальной услуги являются:
- информированность заявителя о правилах и порядке предоставления муниципальной услуги;
- отношение специалистов к заявителю;
- удовлетворенность населения предоставлением муниципальной услуги;
- доступность оказываемой муниципальной услуги;
- комфортность ожидания предоставления муниципальной услуги;
- время, затраченное на получение муниципальной услуги (оперативность);
- число поступивших жалоб о ненадлежащем качестве предоставления муниципальной услуги;
- количество выявленных нарушений при предоставлении муниципальной услуги;
- количество обращений заявителей в суд за защитой нарушенных прав при предоставлении муниципальной услуги;
- количество выявленных нарушений при предоставлении муниципальной услуги;
- количество судебных обжалований решений по предоставлению муниципальной услуги.
2.17. Особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
2.17.1. Информация о муниципальной услуге размещается на ЕПГУ, а также в региональном реестре.
2.17.2. Образец формы заявления доступен для копирования и заполнения в электронном виде на ЕПГУ, а также в региональном реестре.
2.17.3. Заявление и необходимые документы, подаваемые в связи с предоставлением муниципальной услуги в электронной форме, представляются через ЕПГУ. Посредством ЕПГУ заявителю обеспечивается возможность:
-	получения информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
-	формирования заявления;
-	направления заявления и необходимых документов в электронной форме;
-	получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;
-	получения электронного сообщения о результате предоставления муниципальной услуги;
-	осуществления оценки качества предоставления муниципальной услуги;
-	досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействий) специалистов образовательных организаций, ответственных за предоставление муниципальной услуги, руководителей образовательных организаций;
-	получения результата предоставления муниципальной услуги.
2.17.4.	При предоставлении муниципальной услуги заявление, а также документы, предоставляемые в электронном виде, подписываются простой электронной подписью заявителя или усиленной неквалифицированной электронной подписью заявителя, сертификат ключа проверки которой создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме.
2.17.5.	Основанием для начала оказания административных процедур при подаче заявления через ЕПГУ является заполнение заявителем интерактивной формы.
2.17.6.	При приеме заявления, поданного через ЕПГУ, специалист образовательной организации, ответственный за прием и регистрацию заявления в государственной информационной системе:
-	проверяет корректность заполнения полей интерактивной формы заявления;
-	регистрирует заявление в сроки, предусмотренные в п.2.5. настоящего  административного регламента.
2.17.7.	Заявителю сообщается о регистрации или об отказе в регистрации заявления и иных документов через ЕПГУ в сроки, предусмотренные в п.2.5. настоящего  административного регламента.
 Заявители вправе осуществлять мониторинг хода предоставления муниципальной услуги с использованием ЕПГУ, а также в региональном реестре.
2.18. Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах не осуществляется.


3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования к порядку
их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) «Проверка документов и прием заявления»;
2) «Регистрация заявления и документов. Выдача расписки в приеме заявления и документов»
3.2. Административная процедура «Проверка документов и прием заявления».
              3.2.1. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист образовательной организации, назначенный ответственным за прием заявления и документов.
3.2.2. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в образовательную организацию, на ЕПГУ с заявлением и комплектом документов, предусмотренных пунктами 2.7.3-2.7.6 настоящего  административного регламента.
3.2.3. Результатом административной процедуры (действий) являются:
а) прием заявления;
б) отказ в приеме документов.
 3.2.4. При приеме заявления и документов специалист образовательной организации, ответственный за предоставление муниципальной услуги:
- сверяет данные представленных документов с данными, указанными в заявлении;
- проверяет комплектность документов, правильность оформления и содержания представленных документов, соответствие сведений, содержащихся в разных документах;
- снимает копии с документов, в случаях, если заявителем представлены оригиналы;
- заверяет копии документов, подлинники возвращает заявителю;
3.2.5. Специалист образовательной организации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, принимает решение об отказе в приеме документов с мотивированным обоснованием отказа по основаниям, предусмотренным пунктом 2.9. настоящего  административного регламента.
3.2.6. Уведомление заявителя об отказе в приеме документов   осуществляется в ходе очного приема (при личном обращении заявителя) или в автоматическом режиме в государственной информационной системе посредством push-уведомления на ЕПГУ.
3.3.Административная процедура «Регистрация заявления. Выдача расписки в приеме заявления и документов».
3.3.1. Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист образовательной организации, осуществляющий прием заявления и документов.
3.3.2. Началом административной процедуры является принятие положительного решения о приеме заявления и комплекта документов специалистом образовательной организации, предоставляющим муниципальную услугу.
Представленные документы в день поступления запроса в обязательном порядке регистрируются в журнале приема заявлений в образовательную организацию. 
В журнале приема заявлений в образовательную организацию указываются:
-регистрационный номер заявления; 
-дата подачи заявления;
-фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка; 
-число, месяц, год рождения ребенка; 
-класс/ группа 
-фамилия, имя, отчество (при наличии) родителей (законных представителей); 
-место проживания, контактный телефон;
-подпись заявителя;
-подпись специалиста, принявшего заявление.
3.3.3. После регистрации заявления специалист образовательной организации, ответственный за прием документов,  выдает заявителю расписку в получении заявления и документов на официальном бланке организации   (приложения 3,4).
Расписка заверяется подписью руководителя муниципальной образовательной организации или  уполномоченного им специалиста, ответственного за прием документов, и печатью  муниципальной образовательной организации.
 3.3.4. Представленные заявления регистрируются в реестре «Заявления» АИС «Электронная школа» в срок не позднее 5 рабочих дней со дня регистрации заявления в журнале приема заявлений. Заявлению присваивается статус «Зарегистрировано».
 3.3.5.При получении заявления  и документов от родителей (законных представителей) через операторов почтовой связи общего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении и посредством электронной почты общеобразовательной организации или электронной информационной системы общеобразовательной организации, в том числе с использованием функционала официального сайта образовательной организации в сети Интернет, специалист, ответственный за прием документов, в день поступления запроса в обязательном порядке регистрируют представленные документы в журнале приема заявлений образовательного учреждения. 
 После проверки и подтверждения правильности введенных сведений заявка отправляется на обработку. Заявитель уведомляется о необходимости в течение 7 рабочих дней явиться в образовательную организацию для подтверждения документов.
          Личный прием осуществляется должностным лицом образовательной организации в порядке, установленным пунктом 3.2.4. настоящего административного регламента.
3.3.6. При подаче заявления через Портал:
При выборе электронной формы обращения посредством информационного портала «Электронное образование Владимирской области» родитель (законный представитель) ребенка регистрируется на Портале по адресу:http//образование33.рф. 
Для подачи заявления через Портал заявителю необходимо зайти в раздел «Заявления в школу», выбрать муниципальное образование Юрьев – Польский район и заполнить заявление по формам, представленным на Портале («Информация о заявителе», «Информация о ребенка», «Информация о родителях»). Заполняя информацию о ребенке, необходимо указать образовательную организацию, в которую подается заявление и класс.
После проверки и подтверждения правильности введенных сведений заявка отправляется на обработку. Заявитель уведомляется о необходимости в течение 7 рабочих дней явиться в образовательную организацию для подтверждения документов.
        Заявление после его сохранения на Портале становится доступным для специалиста образовательной организации, ответственного за работу в АИС «Электронная школа» в статусе «Подтверждение документов». Специалист:
-проверяет наличие заявлений, поступивших с Портала, не реже одного раза в рабочий день;
-изучает поступившие заявления;
-при необходимости взаимодействует с заявителем, в том числе по телефону, по электронной почте, по почте.
В течение 7 рабочих дней после получения соответствующего уведомления заявителю необходимо явиться в образовательную организацию на личный прием.
          Личный прием осуществляется должностным лицом общеобразовательной организации в порядке, установленным пунктом 3.2.4. настоящего административного регламента.
         Форма заявления распечатывается должностным лицом из АИС «Электронная школа» и подписывается заявителем.
         Заявлению в АИС «Электронная школа» присваивается статус «Зарегистрировано». 
        В случае неявки заявителя в установленный срок в общеобразовательную организацию заявлению присваивается статус «Архивная».
       3.3.7. Результатом исполнения данной административной процедуры является регистрация  заявления и полученных документов и выдача расписки заявителю.
      3.4. В случае выявления получателем муниципальной услуги в изданных в результате предоставления муниципальной услуги документах опечатки (ошибки) ему необходимо обратиться в образовательную организацию с письменным заявлением об исправлении ошибки (опечатки). Данное заявление оформляется в свободной форме.
Специалист образовательной  организации в течение 5 рабочих дней со дня поступления заявления от получателя муниципальной услуги вносит изменения и направляет получателю исправленный документ.
При обнаружении специалистом образовательной организации опечаток (ошибок) в изданных в результате предоставления муниципальной услуги документах специалист образовательной организации в течение 5 рабочих дней со дня выявления опечаток (ошибок) вносит необходимые изменения и направляет исправленные документы получателю муниципальной услуги.
Основания для отказа в исправлении опечаток и ошибок отсутствуют.


4. Формы контроля за исполнением 
административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением полноты и качества предоставления муниципальной услуги, последовательности действий, предусмотренных настоящим  административным регламентом, и принятием решений осуществляется начальником Управления образования и включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителя.
4.2. Периодичность плановых проверок устанавливается начальником Управления образования, которые проводятся в установленном законодательством Российской Федерации порядке. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением настоящего  административного регламента (комплексная проверка), или отдельные вопросы (тематическая проверка).
Внеплановая проверка проводится по конкретному обращению заинтересованного лица (в устной или письменной форме).
Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой указываются выявленные нарушения или недостатки (либо их отсутствие), а также предложения по их устранению.
4.3. Руководитель муниципальной образовательной организации или уполномоченный им специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги, порядка рассмотрения запросов о предоставлении муниципальной услуги.
Персональная ответственность за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в  должностных регламентах руководителя муниципальной образовательной организации или уполномоченного им специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
4.4. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен путем запроса соответствующей информации при условии, что она не является конфиденциальной.



5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) ОМСУ, а также его должностных лиц, муниципальных служащих, работников

5.1. Граждане имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке путем обращения непосредственно к руководителю муниципальной образовательной организации, в котором ему оказывается услуга, а также в управление образования администрации муниципального образования Юрьев-Польский район.
5.2. В досудебном (внесудебном) порядке граждане могут обжаловать действия (бездействие) и решения:
- специалиста муниципальной образовательной организации – руководителю муниципальной общеобразовательной организации;
- руководителя муниципальной общеобразовательной организации и его заместителей - заместителю главы администрации муниципального образования Юрьев-Польский район по социальным вопросам, начальнику управления образования;
- заместителя главы администрации муниципального образования Юрьев-Польский район по социальным вопросам, начальника управления образования - главе администрации муниципального образования Юрьев-Польский район. 
 5.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
а) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
в) требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Владимирской области для предоставления муниципальной услуги;
г) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Владимирской области и муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
д) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Владимирской области и муниципальными правовыми актами;
е) требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Владимирской области и муниципальными правовыми актами;
ж) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных настоящим  административным регламентом.
5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Управления образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», ЕПГУ (при наличии технической возможности), а также может быть принята при личном приеме заявления.
Жалоба должна содержать:
а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, фамилия, имя, отчество руководителя, специалиста образовательной организации, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
б) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) руководителя, специалиста образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу;
г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) руководителя, специалиста образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
[bookmark: P344]5.5. В случае, если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:
а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);
б) копия решения о назначении или об избрании либо правового акта о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.6. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществляется  по адресу предоставления муниципальной услуги.
Время приема жалоб должно совпадать со временем предоставления муниципальных услуг.
При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 5.5. настоящего модельного административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.
5.7. Жалоба подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.8. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.9. По результатам рассмотрения жалобы лицо, которому она направлена, принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
При удовлетворении жалобы лицо, которому она направлена, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений.
5.10. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в подпункте 1 пункта 5.9 настоящего  административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых образовательной организацией в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
5.11. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.12. Заявителю может быть отказано в удовлетворении жалобы в следующих случаях:
а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.
5.13. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления специалиста, наделенного полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.14. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.
В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
а) полное наименование учреждения должность, фамилия, имя, отчество его лица, принявшего решение по жалобе;
б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
в) фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя;
г) основания для принятия решения по жалобе;
д) принятое по жалобе решение;
е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;
ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы лицом, которому она направлена.
По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы лица, которому она направлена, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
5.15. Решение по результатам рассмотрения жалобы заявитель вправе обжаловать в судебном порядке.
5.16. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется посредством размещения информации на стендах в месте предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте Управления образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на ЕПГУ.
5.17. Жалобы и обращения заинтересованных лиц рассматриваются в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».



































                                                                        Приложение №1
к административному регламенту


Примерная форма заявления о приеме в общеобразовательную организацию


                                                                    Директору ________________________ 
__________________________________
(название    общеобразовательной      организации)
__________________________________
(ФИО директора)
__________________________________
(ФИО родителя, (законного представителя)
адрес регистрации по месту жительства:
___________________________________ 
___________________________________
адрес регистрации по месту пребывания:
___________________________________
контактный телефон_________________
адрес электронной почты_____________
_________________________________

Заявление
о приеме на обучение

        Прошу принять моего сына (мою дочь, меня)__________________________
(фамилия, имя, отчество ребенка/поступающего, достигшего возраста 18 лет)
родившегося (родившуюся)_____________________________________________                                                                                                                                          
                                                                 (число, месяц, год рождения)
адрес регистрации по месту жительства:__________________________________
____________________________________________________________________
адрес регистрации по месту пребывания:_________________________________
____________________________________________________________________
в_________ класс  ____________________________________________________ 
                                                 (наименование общеобразовательной организации)

Наличие права внеочередного, первоочередного или преимущественного приема:______________________________________________________________
(указать наличие/ отсутствие, вид, основание)

Потребность  в обучении по адаптированной образовательной программе и (или) в создании специальных условий для организации обучения и воспитания обучающегося с ограниченными возможностями здоровья в соответствии с заключением психолого-медико-педагогической комиссии (при наличии) или инвалида (ребенка-инвалида) в соответствии с индивидуальной программой реабилитации:________________________________________________________
(имеется/ не имеется)
Согласен (на) на  обучение ребенка по адаптированной образовательной программе (в случае необходимости обучения ребенка по адаптированной образовательной программе)
____________________________________________________________________
(подпись родителя (законного представителя)

Согласен (на) на  обучение  по адаптированной образовательной программе (в случае необходимости обучения поступающего по адаптированной образовательной программе)
____________________________________________________________________
(подпись поступающего, достигшего возраста 18 лет)

Прошу организовать для моего ребенка/меня______________________________
____________________________________________________________________
           (фамилия, имя отчество (при наличии) ребенка/ поступающего,  , достигшего возраста 18 лет)
обучение  на ____________________________________________________языке
(наименование языка образования в случае получения образования на родном языке из числа языков РФ или на иностранном языке)
и изучение родного __________________________________языка как предмета.
(наименование языка изучения в случае реализации права на изучение родного языка из числа языков народов РФ, в том числе русского языка как родного языка)
С Уставом  образовательной организации, лицензией на осуществление образовательной деятельности, со свидетельством об аккредитации, с общеобразовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, правами и обязанностями обучающихся ознакомлен (а)
____________________________________________________________________
(подпись родителя (законного представителя) ребенка/поступающего, достигшего возраста 18 лет)

Согласен (на) на обработку  своих персональных данных и персональных данных моего ребенка в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о персональных данных______________________________________   
(подпись родителя (законного представителя) ребенка/поступающего, достигшего возраста 18 лет)
__________________________     _____________         _____________________
                               (дата)                                                (подпись)                           (фамилия, инициалы)                                                                                                                             

Сведения о родителях (законных представителях)
Мать: ФИО (полностью)_______________________________________________
Адрес регистрации по месту жительства__________________________________
____________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания_________________________________
____________________________________________________________________
Контактный телефон__________________________________________________
Адрес электронной почты______________________________________________

Отец: ФИО (полностью)_______________________________________________
Адрес регистрации по месту жительства__________________________________
____________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания_________________________________
____________________________________________________________________
Контактный телефон__________________________________________________
Адрес электронной почты______________________________________________

Законный представитель: ФИО (полностью)______________________________
Адрес регистрации по месту жительства__________________________________
____________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания_________________________________
____________________________________________________________________
Контактный телефон__________________________________________________
Адрес электронной почты______________________________________________

Законный представитель: ФИО (полностью)______________________________
Адрес регистрации по месту жительства__________________________________
____________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания_________________________________
____________________________________________________________________
Контактный телефон__________________________________________________
Адрес электронной почты______________________________________________


















                                                                        Приложение №2
к административному регламенту


Примерная форма заявления для приема в МБДОУ

                                                               Заведующей МБДОУ________________
(наименование МБДОУ)
_________________________________________                                                                    
                                                           (ФИО )
__________________________________
(ФИО родителя, (законного представителя)
адрес регистрации по месту жительства:
___________________________________ 
___________________________________
адрес регистрации по месту пребывания:
___________________________________
контактный телефон_________________
адрес электронной почты_____________
_________________________________

Заявление 

        Прошу принять в МБДОУ №_____________________________________ 
                                                          (указать наименование)
  моего сына (мою дочь)________________________________________
                                       (фамилия, имя, отчество ребенка)
родившегося(родившуюся)___________________________________________                                                                                                                                          
                                                    (число, месяц, год рождения)
адрес  места жительства (места пребывания, места фактического проживания)_______________________________________________________
__________________________________________________________________

Наличие права внеочередного, первоочередного или преимущественного приема:____________________________________________________________
(указать наличие/ отсутствие, вид, основание)
Фамилия, имя, отчество(при наличии) сестер и (или) братьев, проживающих с ребенком в одной семье и обучающихся в МБДОУ_____________________
__________________________________________________________________
Потребность  в обучении по адаптированной образовательной программе дошкольного образования и (или) в создании специальных условий для организации обучения и воспитания ребенка – инвалида в соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (при наличии):__________________________________________________________
(имеется/ не имеется)
Согласен (на) на  обучение ребенка по адаптированной образовательной программе (в случае необходимости обучения ребенка по адаптированной образовательной программе)
__________________________________________________________________
(подпись родителя (законного представителя)

Прошу организовать для моего ребенка________________________________
                                                                  (фамилия, имя отчество (при наличии) ребенка)
обучение на__________________________________________________языке
(наименование языка образования в случае получения образования на родном языке из числа языков РФ, в том числе русского языка, или на иностранном языке)
С Уставом  образовательной организации, лицензией на осуществление образовательной деятельности,  с общеобразовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, правами и обязанностями воспитанников ознакомлен(а)
__________________________________________________________________
(подпись родителя (законного представителя) ребенка)

Согласен (на) на обработку своих персональных данных и персональных данных моего ребенка в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о персональных данных____________________________________________________________   
(подпись родителя (законного представителя) ребенка

__________________________     _____________         _____________________
                               (дата)                                   (подпись)                         (фамилия, инициалы)                                                                                                                             


Реквизиты свидетельства о рождении ребенка___________________________
__________________________________________________________________
Реквизиты документа, подтверждающего установление опеки)_____________
__________________________________________________________________
Необходимый режим пребывания ребенка______________________________
Желаемая дата приема на обучение____________________________________
Сведения о родителях (законных представителях)
Мать: ФИО (полностью)_____________________________________________

Адрес регистрации по месту жительства________________________________________________________
__________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания________________________________________________________
__________________________________________________________________
Реквизиты документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) ребенка______________________________________________
__________________________________________________________________
Контактный телефон________________________________________________
Адрес электронной почты____________________________________________

Отец: ФИО (полностью)_____________________________________________

Адрес регистрации по месту жительства________________________________________________________
__________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания________________________________________________________
__________________________________________________________________
Реквизиты документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) ребенка______________________________________________
__________________________________________________________________
Контактный телефон________________________________________________
Адрес электронной почты____________________________________________

Законный представитель: ФИО (полностью)____________________________

Адрес регистрации по месту жительства________________________________________________________
__________________________________________________________________
Адрес регистрации по месту пребывания________________________________________________________
__________________________________________________________________
Реквизиты документа, удостоверяющего личность законного представителя ребенка___________________________________________________________
__________________________________________________________________
Контактный телефон________________________________________________
Адрес электронной почты____________________________________________












                                                                                                         Приложение №3 
к административному регламенту


Примерная форма расписки в регистрации заявления
 и приеме документов в общеобразовательную организацию



Расписка  в регистрации заявления и приеме документов


Настоящая расписка выдана____________________________________ в том,                                                                   
                          (ФИО родителя, законного представителя/поступающего, достигшего возраста 18 лет)
что его (ее) заявление ( о приеме его (ее) сына (дочери)___________________
                                                                                                                                             (ФИО ребенка)                                                      
в______ класс ____________________________________________________
                                                                   (название муниципального общеобразовательного учреждения)
зарегистрировано в журнале приема заявлений________________________
                                                                                                                            (дата подачи заявления)
под номером_______________ .

Родителем (законным представителем)/поступающим представлены документы:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Срок уведомления о зачислении         ___________________
Номер контактного телефона школы  ___________________
Номер контактного телефона
Управления образования                      ____________________



Дата__________     
                        

Документы принял 
_________________                  _____________            ____________________
(Должность)                                                        (Подпись)                               (ФИО)
                 
            

Приложение № 4

 к административному регламенту


Примерная форма расписки в регистрации заявления
 и приеме документов в МБДОУ


Дана ________________________________________________________
(ФИО родителя)

в том, что заявление о приеме в МБДОУ _____________________ его (её) ребенка
__________________________________________________________________
(ФИО ребёнка, дата рождения)
зарегистрировано в журнале приема заявлений под № _____ от ________________
Родителем (законным представителем)/поступающим представлены документы:
_________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Предоставленные документы хранятся в МБДОУ ______________________ до окончания срока обучения в МБДОУ.


Контактные телефоны МБДОУ ____________________
Официальный сайт МБДОУ _______________________
Дата_________        



Документы принял 
_________________                  _____________            ____________________
(Должность)                                                        (Подпись)                               (ФИО)
[bookmark: _GoBack]
                    
 

Приложение № 7
 к административному регламенту 
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